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Corso  

"Valutazione di efficacia e  
definizione di modello integrato di promozione della salute" 
 
Progetto di formazione per gli operatori sull’applicazione delle raccomandazioni 
 
 

SDS 0807/AI 11 – 12 MARZO; 13 – 14 NOVEMBRE 2008 

SDS 0807/BI 18 – 19 MARZO; 20 – 21 NOVEMBRE 2008 

SDS 0807/CI 1 – 2 APRILE; 27 – 28 NOVEMBRE 2008 

 
 
 

PRESENTAZIONE 
 
I professionisti in promozione della salute hanno basato in passato la loro pratica sulla formazione di base, 
sulle esperienze formative e professionali personali, sui consigli dei colleghi, sulla supervisione, sui testi e 
sulle teorie autorevoli in questo ambito. 
Tuttavia negli ultimi anni la ricerca sull’efficacia degli interventi di promozione della salute si è notevolmente 
sviluppata al punto che è diventato necessario svolgere le proprie pratiche a partire da evidenze scientifiche 
rilevate nella ricerca, adottando e contestualizzando nella propria realtà territoriale linee guida e 
raccomandazioni in grado di supportare il successo degli interventi di promozione ed educazione alla salute. 
 
 
OBIETTIVI  
 
Il percorso formativo si pone i seguenti obiettivi: 
 

1. Conoscere come si sono sviluppate le raccomandazioni e in che senso possono essere ritenute valide 
da un punto di vista della ricerca scientifica 

2. Dare valore e comprendere il ruolo chiave della ricerca scientifica e dei suoi risultati in promozione 
della salute, in riferimento alla definizione di un modello integrato di promozione della salute e della 
valutazione di efficacia degli interventi 

3. Colmare il Knowledge gap tra la propria formazione e pratica e i nuovi orientamenti in promozione 
della salute descritti nelle raccomandazioni su “Valutazione di efficacia e definizione di modello 
integrato di promozione della salute” 

4. Acquisire le skills necessarie per programmare e valutare gli interventi in promozione della salute 
secondo le raccomandazioni su “Valutazione di efficacia e definizione di modello integrato di 
promozione della salute” 

5. Sperimentare nella propria realtà lavorativa la programmazione di un intervento secondo le 
indicazioni fornite dalle raccomandazioni 

6. Confrontare la propria esperienza con quella di operatori di realtà territoriali diverse con la 
supervisioni di esperti 
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CONTENUTI PRINCIPALI 
 

• Modelli teorici sulla valutazione 
• Modelli teorici sulla valutazione di efficacia in promozione della salute 
• Modelli teorici per la trasferibilità degli interventi efficaci 
• Metodologia di programmazione e valutazione degli interventi di promozione della salute a partire dalle 

indicazioni delle raccomandazioni 
• Metodologie di revisione delle evidenze scientifiche in promozione della salute 
• Metodologie di programmazione secondo una evidence based practice 
• Analisi di esperienze di applicazione delle raccomandazioni 
• Presentazione e discussione di strategie formative per l’applicazione delle raccomandazioni da proporre 

ad altri operatori del proprio servizio 
 
PERCORSO OPERATIVO 
 
Il corso si sviluppa in due moduli distinti e un lavoro intermodulo supportato da un help desk. 
 
1. Il primo Modulo è centrato sulla “presentazione e conoscenza dei contenuti delle raccomandazioni”. A 

partire da questo modulo si prevede un’attività sul campo (stimata in circa 20 ore di studio) guidata da 
un mandato discusso in aula con gli esperti per una prima fase sperimentale di applicazione delle 
raccomandazioni.  
 

2. E’ previsto un help desk a cui rivolgersi durante l’intervallo tra i moduli. Si tratta di un supporto tutoriale 
alla gestione e allo sviluppo del lavoro intermodulo (ad esempio: chiarimenti sul mandato, supporti 
bibliografici, revisione in itinere, suggerimenti sull’applicazione delle raccomandazioni). Sarà quindi 
possibile contattare un docente del corso via e-mail, il quale risponderà sempre via e-mail in orari 
predefiniti. 
 

3. Il secondo Modulo è centrato sulla supervisione dell’attività sul campo e sulla discussione delle criticità 
emerse così come delle ricadute operative nell’ottica della programmazione territoriale e regionale. Alla 
fine del modulo saranno discusse strategie formative e di lavoro in èquipe per condividere la propria 
esperienza formativa sull’applicazione delle raccomandazioni con i colleghi del proprio servizio che 
partecipano alla progettazione di interventi. 

 
METODOLOGIA DIDATTICA 
 
Per presentare e condividere i contenuti descritti precedentemente, il modulo offrirà sia momenti informativi 
volti a far acquisire i riferimenti concettuali, metodologici ed esempi di “buona pratica”, sia momenti 
specificamente esperienziali basati sui principi dell’apprendimento cooperativo, della partecipazione, 
dell’apprendere dall’esperienza. Questo sapere esperienziale sarà il punto di partenza per il programma del 
secondo modulo dedicato alla supervisione e valutazione di una prima sperimentazione delle 
raccomandazioni. Il ruolo dell’help desk sarà quello di un tutor a distanza a cui rivolgersi per qualsiasi 
chiarimento o supporto rispetto allo svolgimento del mandato intermodulo. 

I principi della promozione della salute, quali la partecipazione, l’apprendere dall’esperienza, l’interazione con 
i gruppi, lo sviluppo di empowerment nei soggetti e una concezione antropologica dell’individuo, 
costituiscono le basi delle scelte metodologiche che si rifanno, tra i saperi della formazione, alle indicazioni di 
Kolb, quindi all’apprendere dall’esperienza, di Knowles, rispetto ai presupposti che rendono efficace 
l’educazione degli adulti e dunque al contratto formativo e di Schön, facendo riferimento alla necessità di 
riflettere sulla propria vicenda formativa o professionale. La didattica si vuole caratterizzare come fortemente 
centrata sui discenti nella relazione con i docenti esperti.  

I moduli saranno articolati intorno a differenti metodologie didattiche (lezioni partecipate, lavori di gruppo, 
analisi di casi) con la finalità di enfatizzare l’approccio centrato sul discente, l’apprendimento cooperativo, la 
formazione e la supervisione tra pari. Saranno forniti dei supporti didattici quali il syllabus del corso per 
l’approfondimento individuale e il lavoro d’aula. 
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DESTINATARI  
 
Operatori socio-sanitari coinvolti in progetti di promozione della salute. 
La suddivisione dei posti disponibili tra le varie regioni è descritta nel seguente scheda  
 

Regione coinvolta 1° edizione 2° edizione 3° edizione 

Lombardia  20 10 0 

Piemonte 5 5 5 

Veneto 0 10 11 

Emilia Romagna 5 0 10 

Puglia 0 5 4 

Totale 30 30 30 

 
 
Si precisa che, ai fini organizzativi, si è reso necessario il criterio di suddivisione dei posti disponibili tra le 
varie regioni.  
 
VALUTAZIONE DEL CORSO 
La valutazione della formazione ai moduli include sia una valutazione diagnostica (analisi delle aspettative e 
dei bisogni formativi), sia certificativa (legata al raggiungimento degli obiettivi formativi rispetto ai risultati 
attesi, questionario ECM), sia una valutazione formativa (mediante il monitoraggio durante i moduli) e infine 
una valutazione per il gradimento dell’offerta didattica e dell’esperienza fatta.  
 
RESPONSABILE SCIENTIFICO 
Elena Pirola – U.O. Prevenzione, tutela sanitaria e veterinaria, Direzione Generale Sanità Regione Lombardia 
 
DOCENTI 
G. Pocetta – Università degli Studi di Perugia – Centro Sperimentale per l’Educazione Sanitaria 
P. Garista – Università degli Studi di Perugia – Centro Sperimentale per l’Educazione Sanitaria 
M. Arpesella – Università degli Studi di Pavia – Dipartimento di Medicina Preventiva, Occupazionale e di 
Comunità, Sezione Igiene  
 
L’intervento di apertura del Corso è affidato ai referenti regionali del progetto e rispettivamente:  
1a edizione: Regione Emilia Romagna 
2a edizione: Regione Veneto 
3a edizione: Regione Piemonte 
 
ORGANIZZATORE 
I.Re.F. – Scuola di Direzione in Sanità 
Dr.ssa Giovanna Rabbufetti 
Telefono ufficio: 02/67.507.480 
Fax ufficio: 02/67.507.477 
e-mail: giovanna_rabbufetti@irefonline.it 
sito internet: www.irefonline.it/sds 
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PROGRAMMA DELLA PRIMA GIORNATA DEL PRIMO MODULO 
 

I° edizione - 11 marzo 2008; II° edizione - 18 marzo 2008; III° edizione - 1 aprile 2008 
 

Orario Argomento Docente 

8.45 - 9.00 Registrazione partecipanti  

9.00 - 9.30 

Presentazione, motivazioni e finalità del corso  
Le ragioni e il percorso di un progetto di ricerca: considerazioni 
e progetti dell’Unità operativa capofila  

Intervento a cura dei 
Referenti delle Unità 
Operative regionali 
partecipanti al progetto 

9.30 - 10.00 
Presentazioni dei docenti, tutor coinvolti, dei contenuti 
principali e del modello formativo e del syllabus  

Dr. Giancarlo Pocetta 

10.00 - 10.30 

I progetti pervenuti e analizzati: il lavoro dell’Università Degli 
Studi di Pavia  
Momento informativo 

Prof.ssa Marisa Arpesella

 

10.30 - 11.15 

Contratto formativo (quali obiettivi, aspettative, risultati per la 
frequenza al corso)  
Esercitazione 

Dr. Giancarlo Pocetta 

 

11.15 - 11.30 Coffee break  

11.30 - 13.00 
La ricerca sulle evidenze in promozione della salute e la pratica 
basata sulle evidenze   
Lezione partecipata 

Dr. Giancarlo Pocetta 

 

13.00 - 14.00 Pausa pranzo  

14.00 - 14.45 “Terminology” - Esercitazione  

14.45 - 16.00 

Evidence based health promotion: le parole chiave delle 
raccomandazioni (valutazione, evidenze, modelli)  
Lezione partecipata 

Dr. Giancarlo Pocetta 

 

16.00 - 17.00 
Modelli e principi della valutazione  
Lezione partecipata Dr. Giancarlo Pocetta 

17.00 
Ritiro questionari di gradimento e consegna attestati giornalieri  
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PROGRAMMA DELLA SECONDA GIORNATA DEL PRIMO MODULO 
 

I° edizione - 12 marzo 2008; II° edizione - 19 marzo 2008; III° edizione - 2 aprile 2008 
 

Orario Argomento Docente 

8.45 - 9.00 Registrazione partecipanti  

9.00 - 10.00 
Modelli e principi della valutazione di efficacia in promozione 
della salute   
Lezione partecipata 

Dr. Giancarlo Pocetta 

10.00 - 11.15 
Individuazione delle risorse e delle competenze per applicare le 
raccomandazioni nel proprio contesto 
Lavoro di gruppo  

Dr. Giancarlo Pocetta 

 

11.15 - 11.30 Coffee break  

11.30 - 12.30 Discussione e sintesi in plenaria Dr. Giancarlo Pocetta 

12.30 - 13.00 
Cercare, analizzare e sistematizzare le evidenze  

Lezione partecipata 
Dr. Giancarlo Pocetta 

 

13.00 - 14.00 Pausa pranzo  

14.00 - 15.30 
Esempio di applicazione delle raccomandazioni su un caso 
progetto  

Lavoro di gruppo e plenaria 

Dr. Giancarlo Pocetta 
Dr.ssa Patrizia Garista 

16.00 - 17.00 Presentazione del mandato per il II modulo e dell’help desk  Dr. Giancarlo Pocetta 
Dr.ssa Patrizia Garista 

17.00 Ritiro questionari di gradimento e consegna attestati giornalieri  
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PROGRAMMA DELLA PRIMA GIORNATA DEL SECONDO MODULO  

 
I° edizione – 13 novembre 2008; II° edizione – 20 novembre 2008; III° edizione – 27 novembre 2008 

 
Orario Argomento Docente 

8.45 - 9.00 Registrazione partecipanti  

9.00 - 9.15 Benvenuto al II modulo del corso   a cura delle unità operative 
partecipanti al progetto 

9.15 - 9.30 Presentazioni dei docenti, tutor coinvolti, dei contenuti 
principali e del modello formativo  

Dr. Giancarlo Pocetta 

9.30 - 11.15 
Modelli e metodi per la trasferibilità delle evidenze   
Lezione partecipata 

Dr. Giancarlo Nocetta 

11.15 -11.30 Coffee break  

11.30 - 13.00 Presentazione dei lavori intermodulo  Partecipanti al corso 

13.00 - 4.00 Pausa pranzo  

14.00 -16.30 Presentazione dei lavori intermodulo   Partecipanti al corso 

16.30 -17.00 Sintesi e conclusioni   Dr. Giancarlo Pocetta  
Dr.ssa Patrizia Garista 

17.00 Ritiro questionari di gradimento e consegna attestati giornalieri  

 
 

PROGRAMMA DELLA SECONDA GIORNATA DEL SECONDO MODULO  
 

I° edizione – 14 novembre 2008; II° edizione – 21 novembre 2008; III° edizione – 28 novembre 2008 
 

Orario Argomento Docente 

  9.00 - 10.30   Presentazione dei lavori intermodulo  Partecipanti al corso 

10.30 - 11.15 Lezioni apprese   
Discussione in plenaria 

Dr. Giancarlo Pocetta 

11.15 - 11.30 Coffee break  
11.30 - 13.00 Indicatori d’impatto e valutazione di processo   

Lezione partecipata 
Dr. Giancarlo Pocetta 

13.00 - 14.00 Pausa pranzo  

14.00 - 15.30 
I punti chiave da cui ripartire per la programmazione e la 
documentazione  
Lezione partecipata 

Dr. Giancarlo Pocetta 

16.00 - 17.00 Valutazioni del corso  

17.00 Ritiro questionari di gradimento e consegna attestati ECM  
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PARTECIPAZIONE E CREDITI ECM 
La presenza minima richiesta è dell’80% delle ore totali previste. 
Secondo le indicazioni contenute nella “Scheda di attribuzione Crediti Formativi” contenuta nella D.G.R. n° 
VII/18576 del 05/08/2004, all’evento sono stati preassegnati n. 28 crediti ECM. 
 
 
MODALITA’ DI ISCRIZIONE 
La richiesta di partecipazione al workshop si intende perfezionata esclusivamente attraverso l’invio via fax 
(n° 02/67.507.477) della scheda di iscrizione allegata, entro e non oltre LUNEDI’ 03 MARZO 2008. 
 
 
SEDE DEL CORSO 
 
Il corso si terrà presso la sede di I.Re.F. (Istituto Regionale lombardo di Formazione per l’amministrazione 
pubblica), Via Copernico 38 – Milano. 
 
 

 
 
 
 


	PRESENTAZIONE
	OBIETTIVI
	PERCORSO OPERATIVO
	Il corso si sviluppa in due moduli distinti e un lavoro inte
	METODOLOGIA DIDATTICA
	DESTINATARI
	La suddivisione dei posti disponibili tra le varie regioni è

	VALUTAZIONE DEL CORSO
	RESPONSABILE SCIENTIFICO
	DOCENTI
	ORGANIZZATORE
	I.Re.F. – Scuola di Direzione in Sanità
	Dr.ssa Giovanna Rabbufetti
	Telefono ufficio: 02/67.507.480
	Fax ufficio: 02/67.507.477
	e-mail: giovanna_rabbufetti@irefonline.it
	sito internet: www.irefonline.it/sds
	I° edizione - 11 marzo 2008; II° edizione - 18 marzo 2008; I
	Docente


	Le ragioni e il percorso di un progetto di ricerca: consider
	Prof.ssa Marisa Arpesella
	Dr. Giancarlo Pocetta
	Dr. Giancarlo Pocetta


	“Terminology” - Esercitazione
	Lezione partecipata
	Dr. Giancarlo Pocetta
	Dr. Giancarlo Pocetta
	I° edizione - 12 marzo 2008; II° edizione - 19 marzo 2008; I
	Docente


	Lezione partecipata
	Dr. Giancarlo Pocetta

	Lavoro di gruppo
	Dr. Giancarlo Pocetta

	Coffee break
	Discussione e sintesi in plenaria
	Dr. Giancarlo Pocetta
	Dr. Giancarlo Pocetta Dr.ssa Patrizia Garista

	PROGRAMMA DELLA PRIMA GIORNATA DEL SECONDO MODULO
	I° edizione – 13 novembre 2008; II° edizione – 20 novembre 2


	Modelli e metodi per la trasferibilità delle evidenze  �Lezi
	Coffee break
	Pausa pranzo
	PROGRAMMA DELLA SECONDA GIORNATA DEL SECONDO MODULO
	I° edizione – 14 novembre 2008; II° edizione – 21 novembre 2


	Lezioni apprese  �Discussione in plenaria
	Coffee break
	Indicatori d’impatto e valutazione di processo  �Lezione par
	I punti chiave da cui ripartire per la programmazione e la d
	MODALITA’ DI ISCRIZIONE
	SEDE DEL CORSO

